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ABSTRAK 

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh diskon, promosi, dan mina beli 
terhadap keputusan pembelian kosmetik di toko Khalutistiwa kota Bengkulu. Populasi 
dalam penelitian ini adalah 134 orang. Data diolah dalam bentuk data numerik (angka) 
dengan mengunkan skala liker. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini adalah 
kuesioner. Data diproses menggunakan spss windows versi 25. Metode analisis data 
dengan menggunakan metode kuantitatif yaitu dengan menggunakan analisis regresi 
berganda Hasil penelitian dengan analisis regresi berganda (Y= 12,374 +  0,406X1 + 
0,511X2 +0, 322X3 + e) membuktikan bahwa variabel diskon, promosi, mempunyai 
pengaruh signifikan terhadap variabel dependen yaitu keputusan pembelian kosmetik 
di toko Khatulistiwa kota Bengkulu, dan minat beli tidak berpengaruh terhadap 
keputusan pembelian kosmetik di toko Khatulistiwa kota Bengkulu. Pengaruh 
signifikan terbesar terhadap keputusan pembelian pada toko Khatulistiwa kota 
Bengkulu pada variabel promosi dengan koefisien standar beta sebesar 349 
kemudian diikuti oleh variabel diskon dengan koefisien standar beta sebesar 184, 
kemudian variabel diskon, promosi, dan minat beli dengan nilai signifikan Fhitung  
sebesar 17,036. Dari hasil analisis tersebut dapat diambil suatu kesimpulan bahwa 
promosi merupakan faktor dominan yang mempunyai pengaruh terbesar terhadap 
kecenderungan keputusan pembelian pada toko Khatulistiwa kota Bengkulu.  
 

ABSTRACT  
This research aims to determine the influence of discounts, promotions, and 
purchasing interest on cosmetic purchasing decisions at Khalutistiwa store in 
Bengkulu City. The population in this study was 134 people. Data is processed in the 
form of numerical data (numbers) using a Likert scale. The data collection method in 
this research is a questionnaire. The data was processed using SPSS Windows 
version 25. The data analysis method used quantitative methods, namely by using 
multiple regression analysis. The results of research using multiple regression analysis 
(Y = 12.374 + 0.406 influenced the decision to purchase cosmetics at Khatulistiwa 
store in Bengkulu city. The largest significant influence on purchasing decisions at 
Khatulistiwa store in Bengkulu City is the promotion variable with a standard beta 
coefficient of 349, followed by the discount variable with a standard beta coefficient of 
184, then the discount, promotion, and purchase interest variables with a significant 
Fcount value of 17.036. From the results of this analysis, a conclusion can be drawn 
that promotion is the dominant factor that has the greatest influence on purchasing 
decision tendencies at Khatulistiwa store, in Bengkulu city. 
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PENDAHULUAN 

Di zaman modern sekarang ini dunia pemasaran terus berkembang dan berubah, dari konsep 

pemasaran tradisional menuju konsep pemasaran modern. Faktor-faktor meningkatnya jumlah pesaing, 

kecanggihan teknologi dan meningkatnya edukasi mengenai pemasaran, semakin mempercepat dan 

memacu para pelaku bisnis dalam melakukan inovasi pengembangan strategi untuk memenuhi 

kebutuhan sesuai dengan harapan konsumen. Pelaku bisnis dituntut untuk harus selalu mengetahui 

perubahan-perubahan yang terjadi pada pasar dan mampu menciptakan ide-ide yang kreatif agar produk 

yang ditawarkan dapat menarik perhatian konsumen, sehingga apa yang diinginkan oleh konsumen 
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dapat terpenuhi dengan baik dan sesuai dengan kebutuhan konsumen. Perusahaan didirikan dengan 

tujuan dapat menyediakan barang dan jasa untuk kebutuhan para konsumennya dan memuaskan apa 

yang mereka butuhkan. Selain itu diskon harga cukup mendapat respon yang cepat dari kosumen, hal ini 

dapat dilihat antusias konsumen apabila adanya diskon. Menurut (Machfoedz, dalam Lesrtari 2018) 

potongan harga / Price Discount adalah potongan harga yang menarik, sehingga harga sesungguhnya 

lebih rendah dari harga umum. Promosi merupakan kegiatan yang tujuannya memberitahukan atau 

menawarkan produk ataupun jasa yang dilakukan semenarik mungkin sehingga mampu menarik calon 

konsumen untuk membeli serta menggunakan produk dari yang perusahaan tawarkan. Promosi yang 

baik juga bisa sebagai acuan konsumen untuk mengambil keputusan membeli sebuah produk dari 

perusahaan tersebut. Menurut (Swastha, 2021) promosi adalah adanya sebuah persuasi dalam satu arah 

yang akan dibuat untuk dapat mempengaruhi konsumen ataupun orang lain yang supaya dapat 

menciptakan adanya pertukaran dalam pemasaran Menurut (Agustina dan Hinggo, 2023) keputusan 

pembelian adalah sebuah keputusan final yang dimiliki seorang pelanggan guna melakukan pembelian 

sebuah jasa maupun barang beserta sejumlah pertimbangan-pertimbangan khusus. Toko Khatulistiwa 

yang berlokasi dipasar minggu kota Bengkulu yang didirikan sejak tanggal 2 november 1986 hingga 

sekarang. Pemilihan lokasi yaitu kedekatan dengan pasar tradisional membuat konsumen dari semua 

kalangan mudah untuk mendapatkan produk yang mereka inginkan, terlebih lagi toko Khatulistiwa kota 

Bengkulu tidak hanya menjual berbagai kosmetik dan skincare, namun juga menjual semua kebutuhan 

rumah tangga, aneka macam tas dan banyak aneka snak dll. 
 

LANDASAN TEORI 
 

  Belanja dengan harga yang didiskon sangat mudah dijumpai di Indonesia karena diskon 
merupakan salah satu stategi promosi suatu bisnis. Diskon berpengaruh positif terhadap keputusan 
pembelian melalui minat beli masyarakat, perusahaan yang mempunyai orientasi pasar akan 
menyesuaikan diri dengan kebutuhan pelanggan (Muh, 2019). Kegiatan promosi tak hanya 
memperkenalkan keunggulan produknya saja, akan tetapi juga sebagai ajang berkomunikasi dengan 
konsumennya, hingga bisa mengenalkan bahkan membuat konsumennya untuk membeli produknya dan 
jasanya yang kita jajakan pada mereka (Ardiani dan Sugiyanto, 2020). Minat beli konsumen merupakan 
suatu dorongan yang muncul atas rangsangan akan ketertarikan pada suatu produk hingga muncul 
keinginan untuk melakukan pembelian (Muchlisin Riadi, 2018). Menurut (Buchari Alma, dalam Rohmat, 
2019), keputusan pembelian ialah suatu keputusan konsumen yang dipengaruhi oleh ekonomi keuangan, 
produk, harga, lokasi, teknologi, politik, budaya, promosi, physical evidence, people dan, process. 

 

METODE PENELITIAN 

 
Metode Analisis  

Sebuah pengolahan data dalam penelitian ini dibantu dengan menggunakan software  pengolahan 
data yaitu SPSS (statistical produk and service sholutions) versi 25. Selanjutnya dilakukan dengan 
istrumen penelitian yakni : 

Uji validitas bertujuan untuk melihat seberapa tepat variabel yang digunakan dalam penelitian. Uji 
relibilitas adalah suatu alat yang digunakan untuk menguji atau mengukur kepercayaan instrument 
kuesioner yang merupakan indikator dari variable atau konstruk yang berguna utnuk mengetahui 
konsistensi alat ukur dan konsisten jika pengukuran tersebut diulang dari waktu ke waktu. Analisis  
regresi  linear  berganda  bermaksud mencari  hubungan  dari  dua  variabel  atau  lebih  di  mana  
variabel  yang  satu  tergantung  pada variabel  yang  lain.   
 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

 
Tabel 1 perhitungan spss versi 25  

 No Variabel Nilai  Alpha 
Cronbah 

Keterangan  

1. Diskon (X1) 0.813 Reliabel 

2. Promosi (X2) 0.806 Reliabel 

3. Minat Beli (X3) 0.845 Reliabel 

4. Keputusan Pembelian (Y)  0.779 Reliabel 
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Dari hasil reliabel stastik diatas diperoleh nilai Alpha cronbach untuk keempat variabel memiliki 
nilai Alpha cronbach yang lebih besar dari 0,6 sehingga dapat disimpulkan bahwa semua variabel 
dikatakan reliabel. 
  

Tabel 2 Uji Koefisien Determinasi (R2). 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .531a .282 .266 3.722 

a. Predictors: (Constant),  Minat Beli, Diskon , Promosi, Minat Beli. 
Sumber : Olah Data, SPSS 25, 2023 
 

  Berdasarkan hasil analisis model summary  diatas menunjukan bahwa nilai koefesien 
determinasi dari nilai Adjusted R Square yaitu 0,266. Hal in berarti bahwa diskon X1, promosi X2, minat 
beli X3, berpengaruh terhadap keputusan pembelain Y sebesar 26,6% sedangkanya sisanya (100% - 
26,6% = 73,4) dipengaruh oleh variabel – variabel lainnya yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

 
Tabel 3 Hasil Uji Analisi Regresi Berganda. 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12,374 3,047  4,061 0,000 

Diskon X1 0,406 0,186 0,184 2,180 0,031 

Promosi X2 0,511 0,125 0,349 4,092 0,000 

Minat Beli 
X3 

0,322 0,178 0,144 1,808 0,073 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian Y. 
Sumber : Output data SPSS 25, 2023 

  
Berdasarkan hasil persamaan yang diperoleh dapat dijelakan makna dan arti dari koefisien regresi 

untuk masing-masing variabel diskon, promosi, dan  minat beli, terhadap keputusan pembelian yaitu 
sebagai berikut : 
Y = 12,374 +  0,406X1 + 0,511X2 +0, 322X3 + e  
Keterangan :  
Y = keputusan pembelain  
X1 = Diskon 
X2 = Promosi 
X3 = Minat Beli 
E = error 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan  
1. Hasil analisis regresi berganda menunjukan Y = 12,374 +  0,406X1 + 0,511X2 +0, 322X3 + e  hal ini 

menggambarkan arah regresi yang positif, artinya terdapat pengaruh secara signifikan antara variabel 
diskon (X1), promosi (X2), dan minat beli (X3) terhadap keputusan pembelian (Y) ditoko Khatulistiwa 
kota Bengkulu. 

2. Koefisien determinasi dari nilai Adjusted R Square yaitu sebesar  0,266. Hal ini berarti bahwa diskon 
(X1), promosi (X2), dan minat beli (X3), berpengaruh terhadapat keputusan pembelian (Y) sebesar 
26,6% sedangkanya sisanya 73,4 dipengaruh oleh variabel – variabel lainnya yang tidak diteliti dalam 
penelitian ini. 
 

Saran  
1. Disarankan kepada Khatulistiwa kota Bengkulu, untuk meningkatkan terus diskon kosmetik dan selalu 

mempromosi kan produk lewat berbagai madia sosial  supaya menari minat beli para konsumen untuk 
terus berbelanja ditoko Khatulistiwa kota Bengkulu. 

2. Untuk minat beli tidak berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian, oleh sebab itu 
karena toko Khatulistiwa harus terus meningkatkan promosi dan mengadakan diskon yang lebih tinggi 
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dan dalam jangkan waktu yang lebih lama lagi agar para konsumen terus berlanggan di toko 
Khatulistiwa kota Bengkulu. 

3. Untuk penelitian dimasa yang akan datang sebaiknya melakukan survey terhadap pelanggan untuk 
mencar variabel lainnya yang sekiranya mempengaruhi keputusan pembelian, dan diharapkan juga 
untuk menggunakan tempat yang berbeda sebagai objek penelitian guna untuk menambah referensi 
baru pada bidang penelitian yang sama.  
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