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ARTICLE HISTORY ABSTRAK
Received [08 November 2022] Salah satu aplikasi monitoring jaringan yaitu menggunakan icinga
Revised [2 Desember 2022] dengan sistem operasi linux ubuntu server. Icinga merupakan salah
Accepted [09 Desember 2022] satu aplikasi atau tool linux yang dapat digunakan untuk melakukan
monitoring jaringan komputer. Monitoring jaringan komputer dengan
KEYWORDS menggunakan icinga ini dapat melakukan monitoring lalu lintas data,
Monitoring, Linux dan Icinga trafik jaringan dan kesalahan-kesalahan yang terjadi pada jaringan.
Monitoring lalu lintas dan trafik pada jaringan ditampilkan dalam
This is an open access article under the bentuk grafik, sehingga memudahkan dalam melakukan analisanya.
CC-BY-SA license Sedangkan dalam melakukan monitoring terhadap kesalahan-
@ @@ kesalahan yang terjadi pada jaringan di kelompokan berdasarkan
clien dan service, sehingga mudah di lihat terjadi kesalahan dari clien

mana dan servive apa yang digunakan. Dalam pengoperasian sistem
monitoring jaringan dengan icinga menggunakan sistem operasi linux
ubuntu server sangat kecil penggunaan resource komputer yaitu kecil
dari 20%.

ABSTRACT

One of the network monitoring applications is using Icinga with the Linux
Ubuntu server operating system. Icinga is a Linux application or tool that
can be used to monitor computer networks. Monitoring computer
networks using Icinga can monitor data traffic, network traffic and errors
that occur on the network. Monitoring traffic and traffic on the network is
displayed in graphical form, making it easier to do the analysis.
Meanwhile, in monitoring the errors that occur on the network, they are
grouped based on the client and service, so it is easy to see which error
occurred from the client and what service was used. In operating the
network monitoring system with Icinga using the Linux Ubuntu server
operating system, the use of computer resources is very small, which is
less than 20%.

PENDAHULUAN

Sesuai dengan tuntutan pekerjaan untuk meningkatkan kinerja, jaringan komputer sebagai
salah satu teknologi yang diharapkan dapat membantu terus perkembangan sesuai dengan
kebutuhan para pengguna jaringan komputer. Hal ini terlihat dengan munculnya teknologi baru
dibidang jaringan komputer dengan sasaran peningkatan kemampuan yang lebih berorentasi pada
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kecepatan jaringapn dan keamanan jaringan. Maka dari itu sangat diperlukan sebuah sistem yang
dapat melakukan monitoring jaringan setiap saat.

Dalam menjaga kondisi jaringan ditemukan adanya masalah, seperti sulitnya memantau
kondisi jaringan terhadap perubahan-perubahan yang terjadi seperti perubahan status jaringan dari
hidup ke mati dan sebaliknya, kondisi yang mengakibatkan terjadinya jaringan mati antara lain
kerusakan yang terjadi pada software maupun hardware contohnya pada software mengalami bug
yang tidak diketahui dari mana penyebabnya, komunikasi dapat yang lambat dan pada hardware
misalnya ethernet mati dan sering terjadinya tegangan listrik yang tidak stabil.

Kondisi tersebut timbul karena jaringan yang tidak terpantau sepenuhnya dikarenakan
belum ada sistem yang melakukan monitoring secara real time, serta sistem yang harus mengawasi
dengan cara mengecek kondisi server satu per satu. hal ini mengakibatkan penanganan masalah
jaringan menjadi lambat. Untuk mengatasi permasalahan tidak terpantaunya kondisi jaringan dapat
dilakukan dengan menerapkan sistem yang dapat melakukan monitoring Jaringan secara real time.

Dengan adanya sistem monitoring jaringan komputer pada SMA N 1 Bengkulu Tengah
dengan menggunakan tool Icinga di harapkan dapat menciptakan jaringan yang handal, seperti
kualitas jaringan yang baik dan perawatan jaringan yang cepat jika ada kendala. Sehingga tidak
mengganggu pekerjaan guru, tata usaha dan kegiatan belajar mengajar khususnya pelajaran yang
berhubungan dengan penggunaan jaringan komputer.

Salah satu tools sistem monitoring jaringan yaitu Icinga, merupakan sistem monitoring
jaringan bersifat open source sehingga dapat dikonfigurasi sesuai dengan kebutuhan, kegunaannya
antara lain untuk memantau kondisi jaringan di lingkungan yang kompleks di beberapa lokasi, Icinga
juga menghasilkan data kinerja dari hasil monitoring untuk pelaporan. Icinga mampu memonitor
segala sesuatu yang terhubung dengan jaringan yang akan ditangani, selain itu dapat mengirimkan
notifikasi jika terdapat perubahan status dan icinga memungkinkan multi threaded (dapat
melakukan monitoring berbagai macam aktifitas yang terjadi dalam jaringan).

Sistem monitoring jaringan yang diimplementasikan dapat diterapkan di SMA N 1 Bengkulu
Tengah untuk memonitoring jaringan komputer dan mempermudah melakukan kontrol serta
perbaikan pada jaringan dan sistem, sehingga dapat mengambil tindakan sesegera mungkin jika
terjadi gangguan pada jaringan berdasarkan hasil monitoring.

LANDASAN TEORI

Implementasi

Menurut Muktar (2018:53), Implementasi merupakan sebuah teknik penerapan suatu sistem
atau metode guna mendapatkankan hasil yang diinginkan dan mengurangi sebuah sistem menjadi
bagian - bagian komponen dengan tujuan mempelajari seberapa baik bagian - bagian komponen
dengan tujuan yang diharapkan. Analisa sistem merupakan tahapan awal dengan proses
pengembangan sistem, sehingga tahapan ini menjadi acuan pelaksanaan pada proses
pengembangan sistem.

Sedangkan Sedangkan menurut Jeffrey (2017:24) Implementasi sistem adalah teknik
penerapatan suatu metode pada rangkaian sistem dengan tujuan mempelajari komponen tersebut
bekerja dan berinteraksi untuk menyelesaikan tujuan dan mendapatkan hasil yang baik.

Jaringan Komputer

Menurut Pratama (2016:12) Jaringan komputer adalah hubungan dari sejumlah perangkat
yang dapat berkomunikasi satu sama lainnya “a network is a interconnection of a set of device
capale of communication”. Bila sebuah komputer dapat membuat komputer lainnya restart,
shutdown, atau melakukan kontrol lainnya, maka komputer-komputer tersebut bukan autonomous.
Dua unit komputer dikatakan terkoneksi apabila keduanya bisa saling bertukar data / informasi.

Sejarah jaringan komputer dimulai pada tahun 1940 di Amerika Serikat melalui proyek
pengembangan komputer Model | di laboratorium Bell dan kelompok riset Harvard University yang
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dipimpin oleh Howard Aiken. Saat itu, proyek tersebut hanya bertujuan untuk memanfaatkan
sebuah perangkat komputer sehingga dapat dipakai bersama. Pada tahun 1950, saat komputer
mulai berkembang dan superkomputer lahir, muncullah kebutuhan akan sebuah komputer yang
mampu melayani banyak terminal. Kemudian ditemukanlah konsep TSS (Time Sharing System) atau
sistem antrian. Pada tahun 1969, terbentuklah jaringan komputer pertama yang disebut ARPANET.

Sistem Monitoring Jaringan

Menurut Jumri (2020:21) Sistem monitoring merupakan suatu proses untuk mengumpulkan
data dari berbagai sumber daya. Biasanya data yang dikumpulkan merupakan data yang realtime.
Sedangkan menurut Dasanty (2020:39) Monitoring jaringan merupakan tugas berat dan tersulit
bagian dari pekerjaan administrator jaringan secara berkala dalam menjaga kelancaran suatu
jaringan. Jika jaringan mengalami masalah yang berhubungan dengan performa dengan waktu yang
singkat maka akan berdampak pada kelangsungan suatu instansi yang menggunakan jaringan
tersebut akan menurun. Untuk itu diperlukan sebuah fasilitas berupa sistem monitoring agar
administrator dapat memonitoring jaringan.

Sistem monitoring jaringan adalah salah satu sub sistem dari manajemen jaringan yang
berfungsi menggambarkan kondisi suatu sistem, yang terus menerus memonitor kondisi jaringan
dengan rentang waktu pengecekan tertentu, baik itu memonitor kondisi hardware maupun
software, misalnya memeriksa ketersediaan perangkat yang dimonitor apakah status hidup atau
mati, sehingga jika terjadi gangguan dapat diketahui secepatnya dengan melakukan notifikasi
kepada seorang Technical Network & System..

METODE PENELITIAN

Dalam Penelitian skripsi ini penulis menggunakan metode penelitian Network Development
Life Cycle (NDLC) merupakan sebuah metode yang bergantung pada proses pembangunan
sebelumnya seperti perencanaan strategi, daur hidup pengembangan aplikasi, dan analisis
pendistribusian data. Jika pengimplementasian teknologi jaringan dilaksanakan dengan efektif,
maka akan memberikan sistem informasi yang akan memenuhi tujuan strategis, kemudian
pendekatan top-down dapat diambil. Berikut ini adalah tahapan dari NDLC

Simulation
prototyping

Gambar 1 Tampilan Sirkulasi (Tahapan) Metode NDLC

HASIL DAN PEMBAHASAN

Adapun hasil monitoring jaringan yang dilakukan oleh icinga dapat dilihat pada tampilan
gambar dibawah ini
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Gambar 2 Tampilan Dashboard Icinga

Dari gambar diatas dapat dilihat icinga dapat melakukan monitoring jaringan dengan baik,
diantaranya dapat melakukan monitoring transfer data, service-service yang digunakan dan status
host (client) yang terhubung pada jaringan. Sedangkan untuk melihat detail dashboard dapat diklik
pada bagian view, Adapun detail dashboard icinga dapat dilihat pada tampilan gambar dibawah ini:

4."
+*ICINGA
Europe/Berlin

Mon, Feb 17, 2020

15:36

Host Problems

Services Endpoints Service Problems Hosts Problems

Active Checks Downtimes Acknowledgements
.

Service Problems

Gambar 3 Tampilan Detail Dashboard Icinga

Dari tampilan gambar diatas dapat dilihat pada dashboard icinga menampilkan host (client)
yang UP/Down, service, service problem dan lainnya. Sedangan untuk melihat masalah dapat
lansung dilihat dengan cara klik host atau service problem, seperti gambar dibawah ini:

632 | Iwan Junaidi, Jusuf Wahyudi, Eko Prasetiyo Rohmawan; Implementation of a Computer...



~iCINGA

2.8.1 (490-g2a25534) Host Problems Service Problems L

Qeryidd - tompehcomection tme
Qw1 - bo-bep respores
Qa3 mh

28 79 Smpgd . pogt
Qa3 - b onybtama
Qe 2 - by onpo-puenfies
"

Total homex 19 Torsl services 134

Unhandled Hosts Unhandled Services

Gambar 4. Tampilan Hasil Monitoring Icinga

Dari tampilan gambar diatas dapat dilihat terdapat sebanyak 35 host yang di monitoring
dengan total penggunaan 203 service, dari hasil monitoring terdapat sebanyak 28 masalah atau
problem dari host dan 79 masalah dari service, diantaranya problem yang berhasil di monitoring
yaitu database down, ada beberapa host yang tidak dapat mengakses database dan problem
lainnya. Sedangkan untuk melihat detail service dapat dilihat dengan cara klik tombol service,
seperti dapat dilihat pada tampilan gambar dibawah ini:

P e R

Gambar 5 Tampilan Detail Penggunaan Service Icinga

Pada tampilan grafik yang ditampilkan antara lain host check, service check, host state, host
condition, DO mysgl dan lainnya. Dimana masing-masing grafik akan menampilkan kondisi masing-
masingnya

Dari tampilan gambar diatas dapat dilihat kondisi service yang digunakan oleh client dan
ditampilkan dalam bentuk grafik, sehingga memudahkan untuk membaca dan melakukan
analisanya. Adapun menu-menu yang dimiliki icinga dapat dilihat pada tampilan gambar dibawah
ini:
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~~ Configuration
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Gambar 6 Tampilan Menu-menu Icinga

Dari tampilan gambar diatas dapat dilihat icinga struktur menu yang memudahkan pengguna,
seperti menu :

1.

OU AW

Dashboard berfungsi untuk menampilkan tampilan awal icinga,

Problem berfungsi untuk menampilkan masalah yang terjadi pada jaringan

Overview berfungsi melihat semua informasi secara garis besar

Business Processes menu ini berfungsi jika server icinga dihubungkan dengan merchant
History berfungsi untuk melihat kejadian-kejadian (masalah) pada jaringan yang telah lalu.
Graphite berfungsi untuk menampilkan hasil monitoring dalam bentuk grafik

untuk menampilkan semua problem yang terjadi. Dengan detail hasil monitoring jaringan
komputer menggunakan icinga dapat dilihat pada tampilan gambar dibawah ini.

Gambar 7 Tampilan Hasil Monitoring Icinga

Dari gambar diatas dapat dilihat icinga dapat melihat detail host, adapun yang dapat di

monitoring antara critical (kesalahan) yang terjadi yaitu host terputus koneksi dan terhubung
kembali, icinga juga dapat melakukan monitoring trafik data yaitu dapat dilihat pada bagian
Performance data dan dengan ditampilannya report hasil secara grafik memudah untuk
membacanya.
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\ \[o] Instrumen Pengujian Analisa

1 | Kemampuan Icinga
dalam melakukan
Monitoring : Dapat melakukan | Data hasil monitoring Baik
a. Lalu lintas data pada | monitoring lalu lintas | ditambilkan dalam bentuk

jaringan data pada jaringan | grafik, sehingga mudah
dengan baik untuk di pahami (gambar
4.24).

b. Kesalahan Dapat melakukan | Laporan error (kesalahan- Baik
(gangguan) yang | monitoring  kesalahan | kesalahan) yang terjadi
terjadi (error) pada jaringan | dalam ditampilkan secara

dengan baik detail, yang dapat dilihat
berdasarkan client dan
service (gambar 4.26)

2 | Tindakan yang diambil | Penggunaan service | Melakukan blokir Baik
jika ditemukan | yang overload serta | terhadap service-service
kesalahan  (gangguan) | trafik jaringan yang | dan pembatasan
pada jaringan komputer | tinggi kecepatan untuk akses
SMA° N 1 Bengkulu jaringan.

Tengah

3 | Penggunaan Resource | Dalam penggunaan | Resource (CPU dan Baik
Komputer dalam | resource computer | memori) yang digunakan
menjalankan sistem | dalam menjalankan | kecil dari 20%
monitong menggunakan | sistem monitoring
icinga menggunakan icinga

sangat kecil
KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan

1. Dengan penerapan system monitoring jaringan komputer menggunakan icinga ini, pihak sekolah
terutama bagian laboratorium komputer pada SMA N 1 Bengkulu Tengah dapat mengetahui
kendala-kendala yang ada atau terjadi pada jaringan komputer sedini mungkin.

2. Dengan sudah mengetahu kendala yang ada atau terjadi pada jaringan computer maka pihak
sekolah khususnya bagian laboratorium komputer dapat mengambil langkah memperbaikinya
secepat mungkin, seperti : computer yang tidak terhubung kejaringan, maka dapat dilakukan cek
lansung ada komputer tersebut.

3. Linux Ubuntu Server 18.04 dapat berjalan dan bertugas dengan baik dalam menjalan icinga
untuk melakukan monitoring jaringan, karena hanya menggunakan sedikit resource komputer.
Dengan sedikitnya menggunakan resource dapat memberikan respon yang cepat akan hal-hal
yang terjadi pada jaringan untuk ditampilan.

Saran

1. Menggunakan icinga untuk melakukan monitoring jaringan komputer dapat dipadukan dengan
penyimpan Bersama siswa.

2. Disamping itu icinga dalam melakukan monitoring jaringan juga dapat dipadukan dengan
penggunakan Squid dan firewall. desa Rinduhati untuk lebih menjaga kelestarian wisata alam
yang ada di desa Rinduhati.
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