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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana penerapan 

analisis sistem informasi akuntansi penjualan dan penerimaan kas 

dalam upaya peningkatan pengendalian intern pada CV. Andalan 

Prima. Sistem informasi akuntansi penjualan dan penerimaan kas ini 

sangat berperan terhadap pengendalian internal, jika tidak ada 

sistem internal maka tidak bisa memonitoring jalannya suatu 

perusahaan 

Penelitian ini dilakukan di CV. Andalan Prima yang merupakan 

distributor yang menjual berbagai macam plastik. Penelitian ini 

menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif. Adapun teknik 

pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. Sementara itu teknik analisis data dalam penelitian 

ini menggunakan analisis deskriptif komperatif dengan cara 

mendiskripsikan atau menggambarkan keadaan obyek penelitian 

yang sesungguhnya. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan mengenai sistem akuntansi 

penjualan pada CV. Andalan Prima Bengkulu didapatkan hasil bahwa 

CV. Andalan Prima dalam kegiatan penjualannya menerapkan  sistem 

penjualan tunai dan sistem penjualan kredit. Sementara itu, untuk 

sistem informasi akuntansi yang dijalankan oleh perusahaan dengan 

menggunakan dua sistem yaitu sistem akuntansi secara manual dan 

sistem akuntansi terkomputerisasi. Fungsi akuntansi sudah terpisah 

dengan fungsi penagihan dan fungsi penerimaan kas.  

ABSTRACT  

This research aims to find out how to apply sales accounting information 

system analysis and cash receipts in an effort to improve internal control 

at CV. Prima Mainstay. This sales and cash receipts accounting 

information system plays a very important role in internal control, if there 

is no internal system then you cannot monitor the running of a company 

This research was conducted at CV. Andalan Prima is a distributor that 

sells various kinds of plastic. This research uses a descriptive qualitative. 
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The data collection techniques in this research are observation, interviews 

and documentation. Meanwhile, the data analysis technique in this 

research uses comparative descriptive analysis by describing or 

illustrating the actual state of the research object. 

Based on research conducted regarding the sales accounting system at CV. 

Andalan Prima Bengkulu found that CV. Andalan Prima in its sales 

activities implements a cash sales system and a credit sales system. 

Meanwhile, the accounting information system run by the company uses 

two systems, namely a manual accounting system and a computerized 

accounting system. The accounting function is separate from the billing 

function and the cash receipts function. . 

PENDAHULUAN   

Dalam dunia globalisasi saat ini, teknologi informasi memiliki dampak besar pada bisnis. 

Perkembangan dunia bisnis di Indonesia saat ini mengalami kemajuan yang sangat pesat. 

Pengembangan ekonomi digital ini juga didorong oleh adanya pergeseran perilaku masyarakat yang 

cenderung menggunakan platform digital di berbagai sektor. 

Kebutuhan manusia yang semakin tak terbatas menjadi salah satu alasan didirikannya suatu 

perusahaan selain untuk mencari laba yang maksimal. Banyak perusahaan semakin memperluas 

usahanya dengan meraih pangsa pasar. Hal tersebut mendorong terjadinya persaingan ketat antar 

perusahaan(Tumalun & Pangerapan, 2019). Dalam menjalankan kegiatannya, perusahaan sangat 

memerlukan adanya sebuah informasi yang jelas dan relevan   

Untuk mengambil keputusan salah satu informasi yang dibutuhkan yaitu mengenai informasi 

akuntansi perusahaan yang dapat menunjang kelangsungan hidup perusahaan. Suatu sistem terdiri 

dari jaringan prosedur. Agar sistem dapat berfungsi secara efektif dan efisien, maka subsistem-

subsistem atau prosedur-prosedur harus saling berinteraksi antara satu dengan yang lainnya. maka 

dapat disimpulkan bahwa analisis sistem merupakan penguraian dari suatu sistem informasi yang 

utuh kedalam bagian-bagian komponennya (Adibah, Dzulkirom, & Husaini, 2015). Sistem informasi 

akuntansi adalah sistem yang bertujuan mengumpulkan danmemproses data serta melaporkan 

informasi yang berkaitan dengan transaksi keuangan (Tumalun & Pangerapan, 2019).  

Sistem akuntansi diciptakan untuk mengidentifikasi, merakit, menggolongkan mencatat, 

menganalisis dan melaporkan transaksi suatu kesatuan usaha serta menyelenggarakan 

pertanggung jawaban kekayaan dan hutang kesatuan usaha tersebut. Sistem informasi akuntansi 

penjualan dan penerimaan kas berhubungan erat dan tidak dapat dipisahkan karena proses 

transaksi penjualan pasti adanya penerimaan kas atas penjualan tersebut. Maka dari itu, Sistem 

informasi akuntansi penjualan dan penerimaan kas ini sangat berperan terhadap pengendalian 

internal, jika tidak ada sistem internal tidak bisa memonitoring jalannya suatu perusahaan (Rifaldi, 

2021).  

Fenomena yang terjadi adalah perusahaan dituntut untuk dikelola secara professional namun 

dimungkinkan adanya intervensi yang dapat mempengaruhi pengendalian perusahaan. Intervensi 

tidak selamanya berakibat negatif, namun dapat pula berakibat positif. Keberadaan intervensi 

pengendalian di perusahaan ini menjadi penting untuk diteliti karena akan mempengaruhi kinerja 

keuangan perusahaan, dimana kinerja keuangan perusahaan merupakan tuntutan kepada 

perusahaan. Keberhasilan suatu perusahaan daerah juga dilihat dari kinerjanya. Tidak semua 

perusahaan mempunyai suatu sistem yang baik agar dapat bertahan dan mencapai tujuan di 

tengah ketatnya persaingan. Pada situasi dan dalam kondisi persaingan yang semakin kompetitif 

yang memaksa perusahaan untuk melakukan bisnis secara efektif dan efisien. 

Dalam sistem informasi akuntansi yang belum berkualitas, yang dimana permasalahan yang 

sering dihadapi oleh perusahaan yaitu sistem informasi akuntansi yang masih memakai sistem 

manual, karena pihak tertentu dapat memanipulasi data data keuangannya dan penyajiannya tidak 

akurat. Dengan adanya perubahan sistem manual ke sistem komputerisasi dan digital sehingga 
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meminimalkan kecurangan yang dilakukan oleh pihak internal maupun eksternal dalam menjaga 

asset perusahaan. Sistem informasi akuntansi juga banyak memberikan informasi yang dibutuhkan 

oleh perusahaan. Dan dapat meningkatkan kualitas pengambilan keputusan. 

 

LANDASAN TEORI  

 

Pengertian Sistem Informasi Akuntansi  

Sistem informasi akuntansi merupakan suatu sistem informasi diantara berbagai sistem 

informasi yang digunakan manajemen dalam mengelola perusahaan. Sistem Informasi akuntansi 

berguna untuk memproses dan menyimpan data transaksi yang nantinya dapat menghasilkan 

informasi yang tepat waktu, akurat dan dapat dipercaya maka dari itu suatu perusahaan perlu 

untuk merancang sistem informasi akuntansi untuk menunjang aktivitas bisnisnya agar berjalan 

dengan baik (Mulyadi, 2014). 

 

1.  Fungsi Sistem Informasi Akuntansi 

Setiap sistem informasi akuntansi melaksanakan lima fungsi menurut(Faiz Zamzami , dkk 

2021:282). 

a. Pengumpulan data, fungsi pengumpulan data terdiri atas memasukan data transaksi melalui 

formulir, mensyahkan, serta memeriksa data untuk memastikan ketepatan dan 

kelengkapannya.  

b. Pemrosesan data 

c. Manajemen data 

d. Pengendalian data 

e. Penghasil informasi 

 

2.Prinsip-Prinsip Sistem Informasi Akuntansi 

Menurut (Susanto, 2017:404) sistem informasi akuntansi yang efektif dan efisien didasarkan pada 

beberapa prinsip dasar. Prinsip prinsip Dasar tersebut yaitu dapat dijabarkan sebagai berikut: 

a. Keefektifan biaya. 

b. Tingkat kegunaan 

c. Fleksibelitas 

 

3.Langkah-langkah Penyusunan Sistem Informasi Akuntansi 

Adapun langkah-langkah dalam penyusunan dan pengembangan sistem informasiakuntansi 

(system life cycle) adalah terdiri dari 

a. Analisis sistem yang ada 

b. Penerapan sistem informasi akuntansi yang baru (Implementation) 

c. Pengawasan sistem yang baru (follow-up) 

 

Pengertian Sistem Informasi Akuntansi Penjualan 

Sistem akuntansi penjualan merupakan sistem yang digunakan dalam transaksi penjualan 

baik secara tunai maupun kredit dengan memperhatikan prosedur-prosedur yang telah ditentukan 

oleh perusahaan agar dapat berjalan dengan baik (Prastyanintyas, 2019:135). 

 

Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan Kas  

Penerimaan kas adalah kas yang diterima oleh perusahaan baik berupa uang tunai maupun 

surat-surat berharga yang mempunyai sifat dapat segera digunakan, yang berasal dari transaksi 

perusahaan maupun penjualan tunai, pelunasan piutang atau transaksi lainnya yang dapat 

menambah kas perusahaan. Kas merupakan harta berharga perusahaan yang harus dijaga ketat 

dari tindakan penyelewengan dan penggelapan. 
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Pengendalian Intern 

Pengendalian internal adalah rencana organisasi dan metode yang digunakan untuk menjaga 

danmelindungi aktiva, menghasilkan informasi yang akurat dan dapat dipercaya, memperbaiki 

efisiensi, dan untuk mendorong ditaatinya kebijakan manajemen(Susanto, 2017:404). 

 

Tujuan Pengendalian Intern  

Sistem pengendalian internal yang baik mempunyai beberapa tujuan yang akan dicapai, 

diantaranya(Susanto, 2017:404). 

a) Menjaga keamanan harta milik organisasi.  

b) Memeriksa ketelitian dan kebenaran data akuntansi.  

c) Memajukan efisiensi dalam operasi.  

d) Membantu menjaga agar tidak ada yang menyimpang dari kebijaksanaan manajemen                 

yang telah ditetapkan lebih dahulu. 

 

METODE PENELITIAN  

Metode Analisis   

 Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif 

deskriptif. Penelitian ini merupakanpenelitian deskriptif dengan menggunakan pendekatan kualitatif 

yang bertujuan untuk mengumpulkan data dan informasi serta mengkaji masalah relevan dengan 

penelitian secara rinci, dan menyajikan dengan keadaan yang sebenarnya sehingga dapat 

memberikan gambaran yang jelas mengenai objek yang akan diteliti sekaligus memperoleh 

kesimpulan (Safri, 2014). 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN   
 

Analisis sistem informasi akuntansi penjualan 

 

1)  Bagian yang terkait 

Dalam sistem akuntansi penjualan tunai pada CV. Andalan Prima Bengkulu sudah terdapat 

pemisahan bagian yang cukup baik berdasarkan struktur organisasi yang ada. Hal ini dibuktikan 

dengan bagian pembelian terpisah dari bagian keuangan. 

 

2)  Prosedur yang terkait 

Pada CV. Andalan Prima Bengkulu, prosedur penjualan tunai yang digunakan sudah cukup baik. 

Prosedur pada CV. Andalan Prima Bengkulu dimulai dari prosedur order penjualan, prosedur 

penyerahan barang, prosedur pencatatan penjualan tunai, penyetoran kas ke bank, prosedur 

pencatatan penerimaan kas, sampai prosedur pencatatan harga pokok penjualan. 

 

3)  Bagan alir Dokumen yang terkait 

Bagan alir dokumen sistem akuntansi penjualan tunai pada CV. Andalan Prima Bengkulu belum 

ada. Seharusnya CV. Andalan Prima Bengkulu memiliki bagan alir tersebut sehingga dapat 

digunakan untuk pengawasan arus dokumen dan sebagai media informasi untuk mengetahui 

tanggung jawab dan wewenang setiap bagian yang terkait. Dengan demikian setiap kecurangan 

dalam perusahaan dapat diminimalkan. Oleh karena itu penulis mengusulkan bagan alir kepada 

CV. Andalan Prima Bengkulu. 

 

4)  Sistem Pengendalian Intern 

Untuk menciptakan sistem pengendalian intern yang baik dalam perusahaan maka ada empat 

unsur pokok yang harus dipenuhi antara lain : 
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a. Pemisahan Fungsi Organisasi 

b. Sistem Otorisasi dan Prosedur Pencatatan 

c. Praktik yang Sehat 

d. Karyawan yang Mutunya sesuai dengan Bidang dan Tanggung jawabnya. 

 

Analisis Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan Kas 

a. Analisis terhadap fungsi-fungsi yang terkait dalam system informasi penerimaan kas pada 

penjualan produk plastik CV. Andalan Prima. System informasi akuntansi pada penjualan produk 

plastik CV. Andalan Prima ini melibatkan fungsi pelanyanan, fungsi keuangan. Kedua fungsi 

tersebut saling berkaitan satu sama lainnya dalam MONITA (monitoring pendapatan tunai). 

Berdasarkan analisis terhadap fungsi-fungsi yang terkait dalam system informasi akuntansi pada 

penerimaan kas pada CV. Andalan Prima dinilai efektif karena fungsi-fungsi tersebut sudah 

terpisah menurut kewajiban dan kewenangannya masing-masing. 

b. Analisis terhadap dokumen-dokumen yang digunakan dalam system informasi akuntansi 

penerimaan kas pada penjualan produk plastik di CV. Andalan Prima. Agar pelaksanaan sistem 

informasi akuntansi penerimaan kas dapat berjalan lancar dan tepat maka diperlukan dokumen 

yang mendukung pelaksanaan tersebut dengan baik. Dokumen tersebut digunakan atas dasar 

penerimaan kas yang digunakan oleh fungsi-fungsi terkait.  

Berdasarkan analisis yang dilakukan di CV. Andalan Prima efektif yaitu daftar pendapatan atau 

rekapitulasi pendapatan, pelaksaannya belum efektif karena masih menggunakan kertas atau 

manual disamping melalui online, sebaiknya cukup denagn menggunakan metode secara online 

agar lebih praktis dan efesien. 

c. Sistem dan prosedur penerimaan kas pada penjualan produk plastik di CV. Andalan Prima. 

Berdasarkan analisis yang dilakukan pada CV. Andalan Prima, system dan prosedur penerimaan 

kas melibatkan dua prosedur yaitu prosedur penerimaan kas dan prosedur pencatatan 

penerimaan kas. Pada proses pengiriman dokumen masih dilakukan secara manual, sebaiknya 

dilakukan secara online agar lebih efesien dan tidak terjadi keterlambatan. 

KESIMPULAN DAN SARAN  

Kesimpulan  

Berdasarkan penelitian yang telah penulis lakukan mengenai sistem akuntansi penjualan 

pada CV. Andalan Prima Bengkulu, dapat disimpulkan bahwa sudah adanya sistem informasi 

akuntansi penjualan dan penerimaan kas dalam upaya peningkatan pengendalian intern pada CV. 

Andalan Prima. Dalam sistem akuntansi penjualan tunai pada CV. Andalan Prima Bengkulu, sudah 

terdapat pemisahan bagian yang cukup baik berdasarkan struktur organisasi yang ada. Hal ini 

dibuktikan dengan bagian pembelian terpisah dari bagian keuangan. Prosedur penjualan tunai yang 

digunakan sudah cukup baik. Prosedur pada CV. Andalan Prima Bengkulu dimulai dari prosedur 

order penjualan, prosedur penyerahan barang, prosedur pencatatan penjualan tunai, penyetoran 

kas ke bank, prosedur pencatatan penerimaan kas, sampai prosedur pencatatan harga pokok 

penjualan. Meskipun demikian, pelaksanaanya masih belum cukup efektif karena masih dilakukan 

secara manual. 

Saran  

1. Perusahaan seharusnya meningkatkan pengendalian intern dengan memisahkan secara jelas 

antara fungsi yang menangani penjualan dengan fungsi yang menangani penerimaan kas. 

2. Perusahaan diharapkan untuk melakukan evaluasi secara rutin atas sistem dan prosedur 

penjualan yang ada, dengan harapan pihak perusahaan dapat segera untuk menetapkan 

kebijakan agar tidak terjadi adanya penyimpangan yang dapat merugikan perusahaan. 
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